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S Fondo Sociale Europeo.  INCLUSIONE e delle POLITICHE SOCIALI

Proposta di utilizzo gratuito di software per I'’elaborazione dei profili di occupabilita di utenti in
condizioni di fragilita’

Il Comune di Pordenone mette a disposizione degli Enti Locali - o forme associative tra Enti - le proprie
metodologie di analisi, nonché alcuni strumenti di profilatura atti a favorire interventi mirati di presa in
carico dell’'utenza riguardo alla situazione nel mercato del lavoro.

Si tratta del modello di intervento menzionato nelle “Linee guida per la predisposizione e attuazione dei
progetti di presa in carico del Sostegno per l'inclusione attiva (SIA)” approvate I'11 febbraio 2016.

Tale modello valutativo & stato sviluppato e consolidato dal servizio Orienta Lavoro - Servizio Sociale dei
Comuni dell’UTI del Noncello (del quale il Comune di Pordenone & Ente Gestore in avvalimento).

Esso e particolarmente funzionale alla ricognizione delle caratteristiche dello svantaggio correlate ai livelli
di occupabilita e ad attivare specifiche azioni di sviluppo. E’ pensato per supportare i percorsi di
potenziamento di quelle risorse personali e professionali che concorrono a sostanziare i livelli
dell'occupabilita delle persone, permettendo ai Servizi di accompagnarle verso il sistema d’offerta delle
locali politiche attive del lavoro.

ASSO e ISA

ASSO (Attivazione Sociale Sostenibile Occupabilitd) € un questionario di valutazione costituito da
venticinque item organizzati in domande a risposta multipla, che restituisce un report articolato sui tre
ambiti di progettualita: occupabilita, socio-occupabilita e formabilita.

ISA (Indicatori Sviluppo Autonomie) € un questionario di valutazione costituito da cinquanta item
organizzati in cinque dimensioni, che restituisce un report descrittivo delle competenze trasversali

agevolanti I'inclusione sociale possedute dall’'utente nel corso della presa in carico.

Scheda di approfondimento

Risorse

Grazie alle risorse del Programma Operativo Nazionale (PON) “Inclusione” - Avviso pubblico n. 3 (Decreto
Direttoriale di concessione n. 11 del 31/01/2017; Convenzione di Sovvenzione e Codice Progetto: AV3-
2016-FVG 19) il Comune di Pordenone ¢ in procinto di affidare ad una software house la realizzazione di
una piattaforma web, utilizzabile anche da tutte le Amministrazioni locali interessate al modello proposto.

La disponibilita della piattaforma & gratuita per tutta la durata del progetto finanziato (fino al 31/12/2019),
previa sottoscrizione di una Convenzione tipo, regolante aspetti generali, tecnici e legati alla sicurezza,
nonché la previsione di forme di mantenimento del servizio successive alla scadenza del progetto PON
Inclusione.

Sicurezza e privacy

Ai sensi del recente Regolamento generale sulla protezione dei dati del’Unione Europea n. 2016/679 del
27/04/2016, lo strumento si configura come trattamento valutativo o di scoring nonché strumento di
profilazione. Concerne pertanto dati di natura personale, per i quali saranno adottati e garantiti adeguati


http://www.serviziosocialecomunipn.it/servizi-progetti-e-attivita/modelli-valutativi/asso-e-isa/view

livelli di sicurezza informatica (pseudonomizzazione e cifratura). Ne consegue che gli Enti fruitori dovranno
perfezionare con il Comune di Pordenone atti di conferimento di incarichi di responsabilitd esterne al
trattamento dei dati.

Accesso da parte delle Amministrazioni

Le Amministrazioni interessate potranno utilizzare la piattaforma web e gestire, tramite un proprio profilo di
amministratore, le credenziali da attribuire ai propri operatori, o agli operatori della propria rete associativa
0 municipale; potranno beneficiare di funzioni di estrazione massiva dei dati riconducibili al proprio operato
per finalita statistiche o elaborazione di profili territoriali o di comunita; la piattaforma offrira inoltre altre
funzionalitd quali ad esempio la possibilita di effettuare ricerche per singolo utente e disporre di visura
storiche dei questionari ASSO e ISA per essi validati, cosi come anche visure storiche e di ricerca dei
questionari ASSO e ISA validati dai propri singoli operatori.

In nessun caso i diversi Enti convenzionati potranno avere accesso o0 visionare prodotti ed attivita relativa
all'utilizzo di Asso e ISA da parte di Enti diversi dal proprio, ad eccezione del Comune di Pordenone (ma
unicamente in forma disaggregata e quindi anonima) il quale potra disporre dei dati massivi per finalita
strettamente scientifica, in collaborazione con Enti di Ricerca o Universitari.

Formazione e addestramento

Il Comune di Pordenone, a supporto del corretto utilizzo dei propri strumenti, potra offrire inoltre occasioni
di formazione, sia attraverso forum, conferenze, convegni, sia attraverso percorsi di formazione a distanza
tramite una idonea piattaforma web.

Avvio

L’approntamento della piattaforma ASSO-ISA dovrebbe concludersi entro il 2018, la piattaforma di
formazione a distanza & prevista per 'anno 2019.

Primo contatto

Le Amministrazioni interessate sono invitate a manifestare interesse inoltrando una PEC indirizzata al
Dirigente del Settore Il — Servizi alla Persona e alla Comunita del Comune di Pordenone utilizzando il
Modello di manifestazione di interesse.



http://www.serviziosocialecomunipn.it/servizi-progetti-e-attivita/modelli-valutativi/documenti-asso-isa/fa-simile-manifestazione-interesse/view

